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Para realizar el pago de tus cuotas mensuales puedes utilizar 
las siguientes alternativas :

Viajes y Entretenimiento 

Restaurante

Educación

Restaurante

Restaurante

Ingresa a www.tarjetaalkosto.com.co y da click en la 
opción  “Transacciones y Consultas”, en la cual                      
encontrarás nuestro botón de pagos.

Con tu Tarjeta de Crédito Alkosto, el extracto o tu 
número de cédula, puedes realizar abonos en 
cualquier caja registradora de Alkosto o K-tronix.

Presentando tu extracto en:

Cajas Serviéxito ubicadas en los principales    
almacenes Éxito.

                                                     www.facturanet.com, busca el convenio 

Débito automático, diligenciando una autorización 
en cualquiera de los Centros de Atención de Tarjeta 
de Crédito Alkosto.

Línea de Servicio al Cliente:

Cali: 554 05 62
Bogotá: 444 01 62 Medellín: 402 78 62

Resto del País: 01 8000 915 555

Lunes a sábado: 7:30 a.m. a 9:00 p.m.
Domingos y festivos: 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Línea de Servicio al Cliente:

Realiza el pago de tu Tarjeta de Crédito Alkosto solo 
en los sitios autorizados y recuerda que Tarjeta de 
Crédito Alkosto NO realiza cobros a domicilio.

Corresponsales bancarios de Bancolombia y              
Banco Caja Social.

A través de

Sucursales de Bancolombia, Av Villas o                          
Banco Caja Social.

Para cualquier inquietud comunícate con nuestra:

 “Tuya”   y    selecciona   “Tarjeta  de  Crédito  Alkost”


